Frivilligt arbejde
som nyt frynsegode

Det kan gavne virlksemhedens bundlinje at lade medarbejderne bruge noget af arbejds-
tiden pa at bygge legepladser eller plante traeer i lokalomridet. Fenomenet hedder
corporate velunteering. En ledelsesstrategi, der er pa vej til Danmarlc

W A inne Wasestein

lazsiske frynsegnder som gratis massage,
K bredbdnd og Ftnessfaciliteter bliver | sti-

gende gad suppleret af en ny vari ant, hvor
revinsten for medarb ejd erne er mere indirelcte,
Frynzegodet bestdr | atgleede andre ved atyde et
styldkee velgarend e arbejde. Det hedder corporate
volunteering og hari flere &rveeret kendt i udlan-
det. Som noget nyt er det ogsd ved atvinde indpasz
blandt danske virksombeder,

"I USA oz Storbritannien har man en starl
tradition for velgerende arbejde og flantropi.

Den amerilcansle stat er relativt tilbagetrollet pd
en rie ke sociale omrdder, sd der har altid veeret
behov For frivilligt engagementi den gode sag”
siger Mette Morsing, professorved Copenhagen
Business School (CBS).

"Det, vi seri Danmarl nu, erto ting: En stat, der
treeder tilbage pd nogle omrdder, g en internatio-
nal trend, hvor verdens problemer opleves som
14 store, atwi bliver opmarlksornme pd, atvi ber
bidrage mere som samfindsborgere,” siger hun
videre som forklaring pd, at ozsd danske vireom-
heder er ved at fd ginene op for corporate volun-
teering.

Corporatevolunteering er normalt byggetind
som en del af medarbejdernes jobpalkile. Det
betyder, at de kan bruge en del af deres lgnnede
arbejdstid pd atyde en frivillig indsats for et
velggrende Formél. Ofte harvirksombeden en sam-
arbejdsafale med en eller fere frivillige arzanisa-
tioner, der 54 fir glaed e af den elkstra arbejds kraft,

Materielt fryns ildte nolt

Dt er en voksende bevidsthed om socialt ansvar,
der baner vejen for corporate volunteering, | dag
slal der mere end haf lan og materielle frynsego-
der til for attiltraskke de bedste medarbejdere.

"Dien Frivillize ind sats signalerer, at man
har plads til dethele menneske. De fleste
médarbejdéere vil nemliz gérne udville sig
bdde personligt og fagligt,” siger Tania El-
liz, Forfatter og foredragsholder med folous
pa fremtidens ledelse oz arbejdaliv
"Social ansvarlizghed bidragertil at til-

tralle vellvalificeret oz dynarmi sl arbejds-

lcraft, som | sidste ende zavner bundlin-
jen,” sizer hun, Mette Morsing er enig.
"leg lcan ze det blandt mine ezne stude-
rende pd CBS. De tilkendegiver i stigende
zrad, at de — ud ower at tene il faden
— farst vg fremmest gdr efter et job, som
de lan veere stolte af, oz som giver dem
en fornemmelse af at yde et meningshuldt

bidrag til samfundets udvilkling,™ sizerhun.

Mange former
Far man som virlksomhed tager hulpd
corporate volunteering, skal man ifalge
Mette Morsing tréeffe et valz mellem
to overordnede varianter, add-
L on-modellen eller den stratezisl
| integrerede model,

":Det at arbejde frivilligt i randomraderne af ens
eget felt kan have en innovativ effekt, fordi det kan .

give medarbejderne indsigt i nye behov og tendenser

Nette Morsing, profassor ved GBS

| add-on-modellen deltager man i pro-
jelter uafhengigt af, hvad virkzomhb ed én
ellers laver, Det lkan vaere afdelingen, der
bruger en dag pd at byzze legepladier,
designe en hjemmeside for en handicap-
forening eller yde en elostra ind sats over
for @& ldre samfundsborgere, Eller som gir
sloridtetvidereved at drage ud For atyde
nedhjzlpsarbejdei et af verdens brand-
punlcter,

Det lkan ngsdviaere den enlelte med-
arbejder, deryder lektiehjzlp til unge

med indleEringzvanskeligheder eller hjal-

peren forening med dens fundraising. |
andre tilfelde mregdr indsatsen

/3

ivirkksomhedens eget regi. P& MeDo-
nald'g-restauranterne | Danmarl h&nder
det, at medarbejdere springerud og
vaslker de biler, der lkgrer gennem Drive-
Thru. Hvis kunderne giver et belgb som
talg, zdr pengene tilvelggrende formdl
som for elsempel Ronald McDonald-
husene, der med belizgenhed teet ved
hospitaler giver logi til fFamilier med
alvorligt syze barn.

| den strategislc integrerede model
udpegervirksomheden indzatsomrdder,
derligzer i forlzengelze af virkzomhed-
ens forretning og dens kerneydelser,
For elsempel gav Move Nordisl, deris

it gaing cin wg e fiver Dan Blergunig
hotvairder time wd aforbefdsdn gei
for ot fEegetraee med et feld beri.
Haiis arbefdsgiver 3 knivdin betaler
mémedligt to aftimenye



blandt andet producerer insulin, sine
medarbejdere mulighed for at levere sunde
opslriftertil en lkogebog for diabetesbarm.
"Fordelen ved den model er, at du ogsd
far tilFart etinnovativt element | Farm af
nye, lkonlcrete ideer til produlet-udvilding-
en,™ siger Mette Morsing, "Det atarbejde
frivillizti randomriderne af ens eget felt
ltam have en innovativ effelt, fordi det lkan

Udlandet er foran

# | udlandet, specielt | US4 og Stor-
britannien, har corporate valunte-
ering varet lkendt siden slutningen
af 20'erne. | Storbritannien har 18
procent af den samlede ambejdsstyr-
lce vaeret ansat pd en arbejdsplads,
der havde programmer med Frivilli gt
arbejde.

# Elandt de mere lendte virksom-
heder med corporate volunteering er
for elisempel The Body Shop, der i
2006 leverede 4.500 timers frivilligt
socialt arbejde.

» Et andet elizempel er den ame-
rilianske teéj producent Timberland,
hwor medarbejderne drligt lkan bruge
i0timersom hjzlpers | suppelgl-
ltener oz lignende tiltag.

= Den britisle gren af revisions- og
radzivningsfrmaet [PRG stiller
hfert dr 2,000 ansatte til radighed
en hel arbejdsdag for projelcter, der
gavner lokalsamfundet.

B Czitysle DEPFA Banl delkler
man medarbejdernes udgifter,
hvis de bruger en del af ferien pa
ulandsprojelder — det giver ifelze
banlens direltar dygtigere medar-
bejdere og er merevard end dyre
ledel=eslur=er.

¥ Ozsdvirksomheder som Price-
waterhouseCoopers, Barclays Banle,
Dell Inc. og fodboldklubben Arsenal
FZ har prograrimer for corporate
volunteering.

give medarbejderne indsigti nye behov og
tendenser — og demed inspiration til lkom-
mende produlidter og forretningsomrider.”

Gevinster for virlksomheden

For virks omhederne er der flere gevinster
at hente ved at Flette det frivillize arbejde
ind i personalepolitiklken. Mange oplever,
at de lkan l@re nozet af de frivillize orga-
nizationers mide at gare tingene pa - for
elczempel om, bvordan man motiversr
medarbejderne oz skaber zejst.

Samtidiz bidrmger arbejdet til medar-
bejdernes personlige oz faglige kompe-
tenceudvilding, oz det styrlcer holdanden,
loyaliteten oz motivationen pa arbejds-
pladsen. Det lkan vaere en mide atintezre
re forslkellizge afdelinger og medarbejder-
typer pd, som nar for elcsempel direlctaren
tager ud og planter treeer sammen med
piccoloen. Britiske virksombeder b eret
ter endda om, at medarbejdere, der er
begyndt at deltagei Frivilligt arbejde, har
faet feerre syzedage. Der er og=d gevinster
udadtil.

"Det styrlder virlisom hedens om damme,
at man har overslkud til at taze et socialt
ansvar—at man har oversloud til at give
noget tilbage til det samfund, man er en
del af,” Forllarer Tania Ellis.

Endeliz slal man ilklke undensurdere,
tilfgjer hun, at den socale indsats ud over
alt det andet ogsa lan vere en spendende
oplevelse for medarbejderne. Det giver
dem variationi hverdazen oz bidrager til
en positiv arbejdskultur, hver man harno-
zet at vaene felles med sine kollezer o,

® Virlisomheder, der overvejer cor-
porate volunteering, slkali farste
omzang tage stilling til, om man
vil Felze add-on-modellen eller den
stratezizli intezrerede model.

¥ | add-on-modellen velzer man
sine sociale indsatsomrader

uden slkelen tilvirksomhedens
lterneforretning. | den stratezislk
integrerede model valzger man et
indsatsomrade i farl®nzelse af
virlksomhbedens forretningsomrade
og kompetencer.

B Det ervigtizt, at ledelsen er ind-
stillet pa at deltage i de frivillizge
alctiviteter og agerer forezangs-
me&nd, hviz de sociale tiltag skal
wirlee troverdize oz motiverende
internt i virlksomheden.

B For at komme videre er der
hjzlp at hente hos blandt andre
Radet for Frivilligt Socialt Arbejde
fwwwe Frivilll graad et.dlo). Radet har
til opgave at ridzive ministeren oz
Folletinget om udvillingstendenser
oz mulizgheder inden for den Frivil-
lize sociale selctor.

": Den frivillige indsats signalerer, at man har plads

til det hele menneske. De fleste medarbejdere vil

nemlig gerne udvikle sig bade personligt og fagligt

Tania Giis, forfatter og foredragsholder

Organisationer som Dansk Rode Kors og Borns Villiir er mere end
parate til at tage imed virltsomheder, der vil give en hind med. De

stiller dog visse lrav.

W A i1l Luml'e dndersen

ner, at danslke virlkksomheder erj kon-

talt med hjzlpeorganisationerne. Men
den mye tendens, hvor virlis omhederne
stiller medarbejdere til radighed | det
lonlrete hjzlpearbejde, hils es velltam-
men af de dansle hjzlpeorganizationer.

Dog appellerer de til, at virksomheder-
ne gar helhjertet ind | arbejdet. Mar med-
arbejdere over l=ngere tid =kal involvere
sig i ensag, er det nemligvirksomhedens
engazement, der slkal drive vaerket, siger
projeltleder Lars Linderholm fra Dansl
Rade [{ors.

"Wier meget interesseret | elistra
h®nder, men ogsa i stabilitet. Det er illke
s@rliz lconstrultiv, hvis et samarbejde
falder bort, 53 snart virksomheden far
travlt eller lkommer i krise. Samarbejdet
zlkalvaere en del af en virlisomh eds stra-
tegi oz vere godt forankret | hele argani-
sationen — ogsd | den gverste ledelse,”
siger Lars Linderholm.

"ezet frivilligt arbejde handler om
sociale relationer. Bide indbyrdes
blandt de frivillize, men ozsd mellem

‘ dag er det primazrt via pengedonatio-

de, der modtager hjzlpen, og de frivil-
lige. Oz sociale relationertagertid at
aopbyzeze VWil man som frivilliz gerne
lkamme pa et af vares asylcentre, erdet
vigtigt, at vi ser vedltommende izen,”
siger han.

At tenle i nye baner

Dorthe Lysgaard, direldar far Barns Willdr,
er ligesom Lars Linderhalm helt silcker pa,
at der | fremtiden kommer mere samarbej-
de mellem virksomheder og hjzlpearzani-
=ationer.

"Det eroppeitiden at gdre en forskel.
Det slkalvi benytte os af. Men det stiller
ogsd lrav til os hjzlpeorzanisationer am
at tnlie | nye baner — attznle | kreative
mader at bruge medarbejderne pd. Det
er jo ressourcest®rle personer, vi far Fra
virkzomhederne, De lkan vare med til at
udvilde vares arganisation, eksempel-
vis ved at hjzlpe til administrativt med
dglconomi eller statistili. Oz medarbejdere
med en barnefagliz bazzrund kkan v lon-
lcret bruge | vores BermeTelefon,” siger
Dorthe Lysgaard.

W Samarhejdet skal vare en del af en virksomhedsstrategi og vare godt

forankret i hele organisationen — 0gsa i den gverste ledelse

Lars Lindatholim, projekiiedsr | Dansk Rede Kors




