ING rystede statsstgvet
sig med indlicitering :
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MBA blev bankmands vej
til nyt topiob i Polen
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Ledelse star for fald

Den traditionelle lederstil ovenfra og ned holder ik-
ke lzngere. Fremtidens leder ser virksomhed og
samfund som en helhed, og hun lader bladere veer-
dier tzlle pa linje med ekonomiske negletal. Tania
Ellis (til venstre) og Jette Bjerrum har i deres
MBA-afhandlinger set pa fremtidens lederrolle.
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Ledelse bliver
til selvledelse

| MBA [P foranderlig verden bliver det lederens op-
gave at binde virksomhedens vision sammen med med-
arbejdernes holdninger. At tjene penge er ikke l&ngere
et mél i sig selv, mener to. nybagte Executive MBAere,

over det svaever spergsmalet:
Hvad er det, vi har brug for,
hvis vi skal klare os i den globa-
le konkurrence og fortsat ud-
vikle arbejdspladser, og her
ber de kvindelige ledere sta

der har studeret fremtidens ledelsesudfordringer.

Af Lars Wang

Mens Tania Ellis var souschef i
en serviceafdeling med ansvar
for 15 mellemledere: og 250
medarbejdere, oplevede hun
et gadvist
blandt de ansatte..

»Hvor indstillingen hos
medarbejderne tidligere var:
Nu smeger vi &rmerne op og
tager fat, bare sig, had vi skal
gore! — sa kom der en ny
generation til, der spurgte:
Hvad kan I gare for mig? Hvor-
for skal jeg lige lave det her?
Medarbejderne pnskede at for-
std deres arbejde i en starre
sammenhang og stillede an-
dre krav end den »gamlex ge-

Selv om udgangspunktet
kan veere meget teore-
tisk, gaelder det om at la-
ve nogle praktiske mo-
deller, hvor vi kan lzre
af hinanden.

Jette Bferrum,
produkichef og
Executive MBA.

B Lederens uordinger

holdningsskift

‘neratjon,« forteller Tania Ellis.

Det fik hende til at fundere

over, om der blat var tale om -
et generationsfenomen, eller

am det afspejlede en dybere
udvikling.

_Parallelt spekulerede Jette
Bjerrum:over, hvorfor.der ved-
blivende er sa fa kvinder i top-
stillinger. Hvorfor er det over-
hovedetinteressant at tale om
kvindelige ledere? Hvad er
det, der hindrer kvinder i at
springe ud i et lederjob, nar nu
kvinder efterhinden er i fler-
tal padevideregaende uddan-
nelser og bestrider ansvarsful-
de poster midtvejs i hierarkier-
ne? %

»Jeg harilobet af minkarrie-
re aplevet, hvor mange forskel-
lige holdninger der kan vare
til en kvindelig leder og til
kvinderollen i det hele taget.
Der ligger nogle' gamle hold-
ninger i forholdet kvinder og
karriere. For mig handler det
mere om at se pa, hvilke kom-
petencer og tilgange til ledelse
vi star overfor: Den procesori-
enterede smandliges ledelses-
stil aver for den interaktive og
personorienterede »kvindeli-
geu ledelsesstil, Altsa forskelli-
ge mader at lgse en og samme:
opgave pd. Det interessante er,
aten effektiv leder stadigi dag
karakteriseres som udpraget
»mandligs, og der eksisterer et
kulturelt vakuum, hvor kvinde-
rollen er i konflikt med leder-
rollen. For det andet handler
det om ressourcespild - for
samfundet og for virksomhe-
derne Der ligger nogle kaem-
pe kompetencer, som ikke bli-
ver udnyttet, fordi kvinderne
ikke kommer frem i lyset, og

B Vazre leder for ledere.

B Sikre rammer for balance mellem arbejdsliv og fam

B Vise mal og retning for virksomheden.
B Forankre virksomhedens vardier i forhold til medarbejdere og

samfund.

M Vise vejen gennem egne handlinger,
W Koble den enkelte medarbejders arbejdsmening med virksomhe-

dens mission.

Fremtidens ledertyper;

B Performerne: Arbejder | marken og skaber relationer

og den gvrige omverden:

B Coaches: Typisk mellemledere

andre.

kunder

som Inspirerer og igangsatter

B Toplederne: Ledere, der udstikker retningen for virksomheden
og medarbejderne og skaber miljget.

Hilde: Tanja Ellis

meget'starkere fremover,« si-
ger Jette Bjerrum.

To syn pa tendensen
For bide Jette Bjerrum og Ta~:
nia Ellisligger ngglen i forstiel-

sen af ledelsesbegrebet, Der

sker et paradigmeskift vaek fra

“den traditionelle ledelse oven=

fra' og ned og hen imod et
mere holistisk — helhedsorien-
‘teret - ledelsessyn, hvormang-
foldighedsledelse og integra-
tion af de bladere sider af virk-
somhedsledelse bliver afge-
rende.

Det har de begge arbejdet
med i deres afsluttende af-
handlinger pd MBA-studiet.

Men' det var forst sidst i forla- -

‘bet pa Henley Management
College, at det gik op for dem,
at de beskrev samme tenden-
ser fra hver sin vinkel. Hvor
Tania Ellis i sin MBA-athand-
ling beskaftiger sig overord-
net med det ny ledelsesbe-
greb, tager Jette Bjerrum mere
konkret fat pa kensproblema-
tikken som en del af mangfol-
dighedsledelse.

Ingen slinger pa bundlinjen
Begge er enige om, at der fort-
sat er gamle ledelsesdyder,
virksomhederne mi holde i
havd: Bundlinjen skal vare i
orden; der ma ikke vere slin-
ger i pkonomien og malsztnin-
gen.

»Selvfalgelig  skal  der
praesteres resultater. Det er ik-
ke til diskussion,« siger Jette
Bjerrum, sMen udfordringen
for ledelserne er ogsa at foku-
sere pa talentmassen og skabe
grobund for sterre kreativitet
blandt medarbejderne, Ellers
overlever virksomheden ikke,
Lederen skal kunne motivere
andre og have forstaelse for, at
virksomheden ikke lengere le-
ver isoleret. Faktorer som sam-
fund, arbejdsplads og privatliv
spiller sammen. Lederne skal
skabe balance mellem et fzl-
les verdensbillede - for ar-
bejdspladsen er det den over-
ordnede visionog strategi - og
det at den enkelte fir mere og
mere ansvar. Det interessante
er, at flere undersagelser pe-
ger pa, at virksomheder, der
satser pA mangfoldighedsledel-
se ~ deriblandt en betydelig
kvindelig bemanding i tople-
delse og bestyrelse - og pa at
udjzvne kansforskelle pa le-
delsesplan, ogsd er nogle af
dem, der klarer sig: bedst pa

- bundlinjen.«

Frihed giver ogsa stress

Fra at handle om magt, rig-
dom og prestige handler ledel-
se i dag mere om selvledelse
0g at se sig selv og virksomhe-

e . ot
Det er interessant at se, hvor-
dan kvinder reagerer ved at
skulle bryde ud af en gruppe.
Hvis man som kvinde bliver

leder, er man en’ minoritet

hold til sin hidtidige gruppe;
men man er 0gsd en minoritet

i forhold til den mandlige

ledelsesgruppe. Jeg tror, det
mrqm_._.._amq.am:.mm kvinder.

i for-

-
nelse]

JETTE BJERRUM, 39 4, gift og mor til to drenge,
produktchef i en medicinalvirksomhed.

Har bla. arbejdet 10 dr i udlandet og indledte
sine MBA-studier, mens hun boede i Latinamerika,

Jette Bjerrum fungerer ved siden afarbejdet som
engageret debator og skribent inden for emnet
mangfoldighedsledelse.

Tog Executive MBA, som hun delvist-selv har
finansieret, for bl.a. at:f bundet et teoretisk model-
‘apparat til sine erfaringer Her ligger npglen til
erhvervslivets succes. Valgte Henley fordi uddan-
kan splittes op i afsluttede forlah og er

uathengig af geografi

www lige.dk.

En artikel baseret pd fette Bjerrums MBA-afhand-
“ling. =>§;=.._<mmzmmﬁ,eu of the key 'issues sur-:
rounding female managers on the Danish labour
markete vil om koit tid veere tilgengelig pa

den i en sterre sammenhang,
mener Tania Ellis.

»Vier naet til et stade, hvor
vi har den luksus, at vi kan
tillade os at tznke i selvrealise-
ring. Ogsa i et sterre perspek-
tiv, Det handler ikke kun om
mig eller om virksomheden,
men ogsd om hvad vi kan bi-
drage med til samfundet, og
hvilke vardier virksomheden
star for. Det er en @ndring af
vores bevidsthed. Samtidig le-
ver viien mere og mere kao-
tisk og omskiftelig tilverelse,
hvor det eneste konstante er
forandringen. Men vi forspger
atlese problemerne med gam-
le varktgjer, for vi ved endnu
ikke, hvilke nye redskaber vi
skal lzgge i vaerktajskassen.

Tania Ellis og Jette Bjerrum
peger bla. pa, at vi i dag har
storre frihed i arbejdet med
for eksempel fleksible arbejds-
tider og arbejdspladser. Men
vi har knap lert at handtere
det, hvilket giver sig udtryk i
stress og usikkerhed.

»Evnen til at leve i en evigt
foranderlig verden med be-
vidstheden om, at man kan
blive fyret i morgen, bliver sta-
dig vigtigere,« siger Jette Bjer-
rum.

Penge er et middel

Den store udfordring for lede-
ren er at vare pejlemarke i
foranderligheden..  Lederen
skal vare leder af ledere, og
den enlkelte medarbejder skal
kunne lede sig selv,

»Det traditionelle hierarki
med kontrol og direktiver hol-
der ikke« siger Tania Ellis.
»Medarbejderne skal kunne ta-
ge beslutninger, som tidligere
blev foretaget lngere oppe i
systemet, fordi de i dag opere-
rer i en kompleks virkelighed.
Samtidlig gar vi fra Human Re-
source Management til Hu-
man Purpose Management;
En god Ien er ikke langere nok
i sig selv. Vi vil kunne se en
mening med det, vi ger. Vi vil
have et helt liv, hvor arbejde

og privatsfare henger sam-
men. En stor udfordring for
lederen bliver derfor at koble
den enkelte medarbejders mal
og arbejdsmening sammen
med virksomhedens overord-
nede mission og strategi.«

Attjene penge kan ilkke ln-
gere vare et mdl i sig selv,
men et middel til at kunne
tjene det samfund, virksomh-
den opererer i, mener Tania
Ellis.

»Virksomhederne ma spar-
ge sig selv, hvad deres eksi-
stensgrundlag er ud over at
tiene penge. De virksomhedler,
der kan det, vil vaere vinderne,
Derfor er det afgarende, at
virksomhedens mission kan
forenes med det, der giver me-
ning for den enkelte, Man skal
kunne lede sig selv og forstd
den sammenhzang, man ind-
gdr i, Der ligger en pointe i, at
en af hovedarsagerne til stress
ikke er, at man arbejder me-
get, men at man har sveert ved
at se meningen i det, man
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INIA ELLIS, 34 ar, har en kereste og
zen born, arbejder som selystzndig
searcher, skribent, foredragsholder
. Tadgiver.

Begyndre i rejsebranchen og har
a. 12 ars ledelseserfaring fra luft-
“ts- og reklamevirksomheder.

Tania Ellis skriver pa en bog om det
e erhvervs- og ledelsesparadigme.
Tog Executive MBA, som hun delvist
Iv har finansieret, for at bygge teori
sin praktiske ledelseserfaring. Valg-
Henley pa grund af fleksibiliteten i
|dannelsesforlabet.

Tania Ellis MBA-afhandling »The Era
Compassionate Capitalisme« kan ses
www.taniaellis.dk.

Diskussionen om de nye lederroller,
er kommet for at blive. Her ligger
ngglen til erhvervslivets succes. For-

udsztningen erat udvide vores refe-

rencerammer, og se ledelse i et nyt

og bredere perspektiv. Her ligger

ngglen til erhvervslivets succes. Vi
er ngdt til at finde ud af, hvilke nye

edskaber vi vil komme i varktgjskas-

sen for at vi kan fa adgang t
innovationskraft.

Det var forst sidst

orlgbet pa Henley Management College, at

det gik op for Tania Ellis og Jette Bjerrum, at de beskrev samme
‘tendenser fra hver sin vinkel. Foto: Jakob Dall

B Abenhed | ledelsesstil.

‘B Stzerke interaktive kommunikationsevner.
B Kan levere pkonomiske resultater.

‘Winn <mz<_.§=wm.aw handling.

W Staerk m:m_ﬁ. k-sans..
1M Steerk personlig integritet.

Status pa mangfoldighedsledelse: .
iy underspgelse har ikke en dedike-

M 83 pct. af <=xme3:mam3
et m/k strate:
W 72 pct. af
«delingen |

3_._3945 iny undersggelse maler ikke a\w for-

fi

laver. Man bliver ogsa stresset
af at lave det forkerte.x

.:oEn.a.mﬁam,.Mm J

n_mumn_.mmm_. ._mnmn
ma acceptere, at det er ﬁ
Jkar. Men hvis vi skal Snm:m
fordrer det et helhedsoriente-

de" Em&dc:ﬁ .S_ mﬂ:m. 0g
‘hvad det wil betyde for hold-
ningen til det at vare mand,
‘kvinde, far, mor, leder, medar-
bejder og sa videre. Faktisk
taler flere undersegelser for,
atde kommende generationer
bliver »kensblindee, og at vi
«derfor blandt andet kan for-

itde: Jette Bjermim

vente en zndret adfard itela-
: til balanceret am_ﬁmmmmm
af mend og kvinder i beslut-
TiNgsprocesserne i vores sam-
fund,« siger Jette Bjerrum.
Denmanglende brikiled

sens puslespil, mener Jette:
ud- Bjerrum og Tania Ellis, er det

‘holistisk ledelsessyn og pget

ledere i hajere grad anvender
'deres filelsesmazssige og intui-

W flenley Management College
med hovedkvarter vest for Lon-

m:.m_qm.ﬁmame.m_n_mzz Isel

os_q__._m 50 MBAere ml_mﬁ
i N, | 1oes mere:

W :m_.__m?aw

tive intelligenser. Det er ikke
kun luftig teori. For eksempel
underviser den amerikanske
business skole MIT i spresen-
cinge - at komme i kontakt
med dybere niveauer af viden
og bevidsthed,

»At vare leder betyder, at
man ofte ma tage beslutnin-
ger pa et wsikkert grundlag.

Intuition bliver et vigtigt be-

slutningsveerktwj;« mener Ta-
nia Ellis. »Som urfolk brugte vi
intuition il vores fysiske over-
levelse; nu skal vi bruge den
dels il psykisk overlevelse,
dels som kenkurrenceparame-
ter. Nogle vil silkert finde det

. grenseoveskridende, fordi det

er varktejer, vi ikke normalt
harbrugt. Men sagen er, at vii
«dag ikke kan finde alle svar i
‘maturvidenskabenog:det ratio-
nelle. Det ene udeluldker ikke

&e mere frihed, man far,
desto mere ansvar mi man
‘ogsa patage sig« siger Jette
Bjerrum. »Selv om udgangs-
ipunktetkanvaere megetteore-
tisk, galder det om at lave
nogle praktiske modeller,
hvor vi kan lere af hinanden.
Forandringerne skal vare dre-
wvet af virksomheden. Det cen-
trale er ansvaret. Hvordan far
ledelsen medarbejderne til at
tage ansvar, og hvordan far
«den enkelte mod il at tage
ansvar? Dethandler mere kon-
tant ogsd om at have det sjovt
pd arbejdet, at veere glad for
«det, man laver, og finde det i
arbejdet, der kan sztte ens
hijerte i brand.«

Iw@berlingske.dk
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