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Utopian Change: Anfort af forbrugergrupper og verdenssundhedsorganisationen WHO
lykkes det at aendre samfundets indstilling til det at leve sundt. Forbrugerne gér efter mere
end pris og kvalitet. Ogsi virksomhedernes hdndtering af miljo og samfundsansvar bli-
ver vigtig. Corporate social responsibility og den tredobbelte bundlinje bliver alment
gacldende. Interessenter bliver aktive i udviklingen af nye produkter. Graensen mellem
virksomheder og interessenter nedbrydes. Producenter af tast food tvinges af forbrugerne
til at azendre sortiment. Det bliver billigt at leve sundt og dyrt at leve usundt. Utraditionelle
partnerskaber skubber udviklingen videre frem.

Utopier i praksis

Utopian Change er et af de fremtids-
billeder, ledelsen hos den mere end
80 ar gamle danske, bersnoterede
medicinalkoncern Novo Nordisk
arbejder med, nir nye forret-
ningsstrategier skal udvikles. For
Novo Nordisk har udviklet en forret-
ningsmodel, der bygger pa innovativ
produktudvikling, partnerskaber,
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samfundsengagement og helhedsori-
enteret ledelse. En tilgang, der blandt
andet betyder, at virksomheden
arbejder for alle virksomhedens
interessenter, frem for udelukkende
for aktionzererne. '

Novo Nordisks samfundsorienterede
forretningsmodel har fort til en arlig
milliardomszetning (i 2005 godt 34
milliarder kr.), mere end 22.500
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ansatte og aktiviteter i 79 lande ver-
den over, produktionsfaciliteter i
seks lande, et opsigtsvakkende gen-
nembrud pa det staerkt konkurren-
cepraegede amerikanske marked for
diabetesbehandling, et integreret
baeredygtishedsregnskab, en frivillig
aftale med Verdensnaturfonden (som
forste danske virksomhed og kun
tiende virksomhed pd verdensplan)
om at reducere virksomhedens CO2-
udledning, en forerposition inden for
diverse imageundersegelser pa bade
nationalt og globalt plan og meget
mere. Her satser man lige hardt pa
socialt ansvar og baeredygtighed som
pa finansielle resultater.

Nye logikker

Novo Nordisk er efterhdnden ikke
alene om denne made at tenke for-
retning pd. For hvor profit for mange
virksomheder for var et mal i sig selv,
og¢ samfundsproblemer var noget,
man overlod til andre at lgse, lyder
der i dag nye toner. Etik og an-
svarlighed er ved at blive et
grundvilkir for det at drive forret-
ning, og virksomhedslederne er ved
at fi gjnene op for, at samfundspro-
blemer kan udgere profitable forret-
ningsmuligheder. De har forstiet, at
det er muligt bade at tjene godt og at
gore godt pi samme tid.

Denne nye forretningslogik har bl.a.
indvirkning pd maden at tenke
vaekst. [ erhvervslivet gores vaekst
naturligvis stadigvaek op i sterrelse og
kvantitet (fx antal ansatte og omsaet-
ning). Men vaekst gores efterhanden
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ogsad op i samfundsudvikling (fx
forbedret miljp) og¢ i menneskers
livskvalitet (fx arbejdsglaede). I Japan
kan man for eksempel finde virk-
somheder, der opererer med en
pkonomisk nulvaekstpolitik. I stedet
satser man pa at skabe vakst i

medarbejdernes  Brutto  Lykke
Produktion og i kundetilfredshed.
Her gir man ikke efter vaekst for
vaekstens  skyld, men efter
baeredygtig vackst, som kommer
mennesker til gode.

I dag star det nemlig klart, at indu-
strialiseringen og¢ den vedvarende
straeben efter at skabe materiel vackst
og velfeerd har haft nogle hoje
omkostninger. Ikke kun for miljoet,
men ogsd for mennesket selv:
Bieffekten ved det harde arbejde og
ensidige fokus pa at hgjne effektivitet
og skabe o¢konomisk vaerdi er
udbredte vestlige fzenomener som
arbejdsmani, overforbrug, mentalt
fraveer, en folelse af meningsloshed,
stress, udbraendthed, depression og
andre psykiske lidelser.

Der er derfor stor sandsynlighed for,
at lykke, personlig¢ udvikling og
bidrag til samfundet i endnu hgjere
grad vil blive succesparametre, som
bade erhvervsliv og nationer vil blive
malt pi i fremtiden.

Globalt bevidsthedsskift

En overvejende arsag til, at udviklin-
gen ser ud som den gor i dag, er at der
gennem de sidste 50 ar er sket et
gradvist generationsskifte i vestlige
samfundsvaerdier. I dag er vaerdier
som individualisme, autonomi og
selvrealisering ved at overtage den
plads, som prestige, status og rigdom
tidligere havde. Et vaerdiskifte, som
forskere fra den verdensomspzen-
dende veerdiundersggelse, World
Values Survey, forudsiger vil blive det
overvejende veerdisystem i Vest-
europa en gang efter ar 2020.

Der er tale om en revolution, der er
startet indefra. En stille revolution

med udspring fra 1960’ernes og
1970’ernes graesrodsbevaegelser, som
med tiden har udviklet sig til en grad-
vis kollektiv opvagnen. Der er tale om
et bevidsthedsskift, som i den indu-
strialiserede del af verden allerede
har sat sit praeg pa eksempelvis
medarbejderkrav om meningsfuldt
arbejde, etisk forbrugeradfserd og
socialt ansvarlige erhvervspraktikker.
Bevaegelsen er baret frem af en vision
om baeredygtighed som fremtidens
innovations-, vaekst- og veerdipara-
meter. Og den er ved at na en kritisk
masse: Beaeredygtig udvikling har
sneget sig ind pa dagsordenen hos
beslutningstagere verden over, og er
allerede nu i gang med at gore sin
indflydelse gzldende pa lovgivning,
pa nye standarder og retningslinjer,
pd de finansielle markeder, blandt
civile organisationer, forbrugere,
blandt medarbejdere og ledere, i virk-
somheders og organisationers prak-
tikker.

For i dag kan vi se konsekvensen af
vores ubzeredygtige handlinger, og vi
kan ikke laengere bruge undskyldnin-
gen "vi vidste ikke bedre”.

Pessimister og optimister

Til trods for den igangvaerende
omstilling, er det stadigvaek pessimis-
men der dominerer. Det var i hvert
fald konklusionen af den under-
spgelse, som Gallup foretog for World
Economic Forum sidste ar i en global
meningsmaling blandt 55.000 per-
soner i 60 lande. Her viste det sig, at
knap halvdelen af jordens befolkning
frygter, at fremtiden bliver mere
usikker for den naeste generation. Og
at isaer Vesteuropa er grebet af sort-
syn. Her tror 68 procent, at den
naeste generation vil opleve en mere
usikker verden. Kun 10 procent er
optimister.

Maske haenger dette sammen med, at
en stor del af den vestlige verdens
kulturelle arv bygger pa, at pes-
simisme er realistisk og muligt, mens

optimisme er urealistisk og utopisk.
Men som den hollandske fremtids-
forsker, sociolog og tidligere minister-
radgiver, Fred Polak, har péavist med
sine kulturstudier, bliver et samfunds
fremtidsbilleder til selvopfyldende
profetier. Sd hvis en kultur mangler
en positiv vision for fremtiden,
begynder dens kreative kraft at visne,
og vil i sidste ende dg. Og nar men-
neskets utopiske aspirationer til at
udvikle sin egen humanitet udder,
udder menneskets selv.

Derfor har utopier en eksistens-
berettigelse. Kunsten er dog at finde
en méade at navigere imellem ideal-
billeder af fremtiden og barske
realiteter, uden at vi ender i fatalis-
tisk pessimisme eller gnsker det hele
vazk med en belge af utopisk opti-
misme. Det kraever en harfin ba-
lancegang mellem det gnskelige, og
det, der rent faktisk er muligt.
Arbejdet  med idealet Utopian
Change har givet virksomheder som
Novo Nordisk et klart billede af,
hvilken rolle de som virksomhed har
mulighed for at spille nu og i fremti-
den i forhold til at skubbe til den

udvikling, der allerede er i gang. Som

samfund har vi ogsd brug for utopiske

idealer til at drive udwklmgen frem- :.

ad. Vi har brug for en klar vision for
fremtiden, et felles p._eﬁe;r_;ae;ke at
styre efter. Baeredystig udvikling — et
okotopia — kan vaere et sddant
pe_]lemaerke Det vil give os et ikke

bare memngsfuldt, men ogsi muhgt

grundlag for at skabe fornyet vaekst

og velfzerd i det 21. rhundrede.
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